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| CICLO DE GESTAQ ESTRATEGICA
I E A\IALIA[;[\U INSTITUCIONAL

Diagndstico do ambiente interno: oportunidades de
\ melhorias e transformacdes

'©]  PLANES

Definicao de Diretrizes, Estratégias e Programas

0 SUCESSO DE UMA GESTAO
ESTRATEGICA DEPENDE
FUNDAMENTALMENTE DE QUATRO DESDOBRAMENTO
ETAPAS -

Define Objetivos (Mapa Estratégico), Indicadores,
Metas e Projetos Estratégicos para a Universidade

MONITORAMENTO E AVALIACAO

Define as ferramentas de gestéo estratégica e o
formato do monitoramento
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ETAPAS: DESDOBRAMENTO, MONITORAMENTO E AVALIAGAO

Planes Mapa Estratégico Cadeia de Valor
2016 - 2020 (Objetivos) Processos Criticos

Planejamento Estratégico
das Unidades e Orgéaos

Planos de Investimentos

Alinhamento com a
Alta Direcao

Combiinado

MAPA DE PROPOSTAS

oUni versidad Indicadores e Metas
COMpPromisso com a Estratégicas

Soci edade

Painel de Indicadores é}"’é.
@
elogroup» UNICAMP




| 0 QUE FOI FEITO?

PLANES 20162020 Programa de Gestao 2017 -2021
Definiu os principais temas e estratégias Definiu os principais programas e acdes
corporativas vislumbrados pela atual gestado da universidade

f

Mapa Estratégico e Descricdo dos Objetivos Estratégicos
da Unicamp

Sessobes de Coaching e
Reunides de Trabalho e
Workshop dia 06/07

Construcéo do Mapa Estratégico
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MAPA E OBJETIVOS ESTRATEGICOS

UNIVERSIDADE DIGITAL SUSTENTABILIDADE GESTAO POR PROCESSOS ‘TRANSPARENCIA

OBJETIVOS DE RESULTADO PARA A
SOCIEDADE

Aprimorar o acesso, permanéncia e desenvolvimento
académico, profissionale p | m i o
promoc&o de igualdade e diversidade

Posicionar-se como agente relevante no Aperfeicoar a governanga corporativa para prestagio de
relacionamento com a esfera piblica e a privada contas e promogdo da transparéncia

OBJETIVOS PARA EXCELENCIA NO Atualizar o processo educacional para torna-lo inter e
ENSINO, NA PESQUISA E NA EXTENSAO transdisciplinar, flexivel, contemporineoe de
aprendizagem ativa

MAPA ESTRATEGICO

O Mapa Estratégico € a representacéo visual da
estratégia, como os objetivos se integram e
combinam para descrever a estratégia. Cada
organizacao adapta o seu mapa estratégico ao
seu conjunto especifico de objetivos estratégicos

Difundir o conhecimento produzido para a utilizacio Aumentar o impacto nacional e internacional da

Promover a inser¢do de inovag@es na sociedade N g
do publico de interesse pesquisa

Promover cursos e parcerias que viabilizem
atividades conjuntasentre a universidade e os
diferentes setores da sociedade

Atualizar a infraestrutura fisica e tecnolégica da Internacionalizagdo - Ampliar a integragdo entre
academia alunos, docentes e pesquisadores

Aumentar a eficiéncia dos processos de trabalho com o
suporte da tecnologia
N L N Otimizar a infraestrutura, os servicos e o uso dos
Aperfeigoar a trajetoria dg t:!esenvolvnmemo pessoale espagos dos campi para garantia de um ambiente
profissional : "
saudével, verde, seguro e acessivel

‘OBJETIVOS PARA EXCELENCIA NA
GESTAO

Compatibilizar a disponibilidade de pessoal i
necessidades dos processos e servigos

Garantir a st bilidade org: ariae

OBJETIVO ESTRATEGICO ---------—---

Resultado que deve ser alcancado pela

Organizagéo e planejamento _
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Fonte: Kaplan e Norton (1996he Balanced Scorecard: Translating Strategy
Into Action. Harvard Business Review Press.



MAPA ESTR ATEGlCO ‘ Classificacéo de relevancia do objetivo estratégico dada pelos grupos

MISSAO: " VISAO
Criar e disseminar o conhecimento cientifico, tecnolégico, cultural e artistico em todos os campos do é ’4 A Unicamp € uma universidade publica de lideranca e referéncia internacional em todas as areas do
saber por meio do ensino, da pesquisa e da extensdo. Formar profissionais capazes de inovar € buscar 'f.\'. conhecimento, promotora do desenvolvimento sustentavel e comprometida com os anseios da sociedade
solucdes aos desafios da sociedade contemporanea com vistas ao exercicio pleno da cidadania I.INII.'..AMF
UNIVERSIDADE DIGITAL SUSTENTABILIDADE GESTAO POR PROCESSOS TRANSPARENCIA

OBJETIVOS DE RESULTADO PARA A
SOCIEDADE

1 Aprimorar o acesso, permanéncia e desenvolvime 2

académico, profissional e pessoal como mecanism
promocao de igualdade e diversidade

Posicionaise como protagonista no relacionament
com a esfera publica e a privada

Aperfeicoar a governanca corporativa para a
promocao da transparénciaaecountability

OBJETIVOS PARA EXCELENCIANO 4 Aprimorar os métodos educacionais para totoa
ENSINO, NA PESQUISA E NA EXTENS/0 flexivel, contemporaneo e de aprendizagem centr
no estudante

Promover a insercéo de inovagéo e 6

empreendedorismo na institui¢ao extensivo a Difundir o conhecimento produzido para a socied
sociedade

Aumentar o impacto nacional e internacional da
pesquisa

. . - .. ) 9 . . . L 10 . . _
%\tuallzar a infraestrutura fisica e tecnolégica da & Ampliar a internacionalizagdo com docentes, Intensificar parcerias com diferentes setores da
académica discentes, pesquisadores e funcionarios sociedade

OBJETIVOS PARA EXCELENCIA NA
GESTAO

11
Garantir a sustentabilidade orcamentaria e finance

Compatibilizar a disponibilidade de pessoal as
necessidades dos processos e servicos

Aumentar a eficiéncia dos processos de trabalho ¢
0 suporte tecnoldgico

15 otimizar a infraestrutura, 0s servicos e o uso do
espacos dos campi para garantia de um ambien
saudavel, verde, seguro e acessivel

Favorecer a trajetoria de desenvolvimento pessoz
profissional



| 0 QUE FOI FEITO?

Workshops nos dias 12.07 e
13.07

Identificacdo dos Projetos Estratégicos

Identificacéo preliminar de 46 projetos estratégicos nas
pré-reitorias , diretorias executivas e o6rgaos da
administracao central
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RETOMANDO: PROJETOS ESTRATEGICOS

Séo esforgos temporaisdcom inicio, meio e fim &
empreendidos pelos integrantes da organizacéo
com a finalidade de alcancar os objetivos
estratégicos. Os Projetos Estratégicos
caracterizam -se por serem o conjunto de agdes ©)
necessarias para atingir o resultado desejado 0

\ndicador 2.1
Indicador 2.2

Indicador 2.3

o
Y

UNICAMP

Fonte: Kaplan e Norton (1996he Balanced Scorecard: Translating Strategy
Into Action. Harvard Business Review Press.



| RESULTADOS DOS WORKSHOPS DO DIA 12.07 E 13.07

OBJETIVOS DE RESULTADO PARA A
SOCIEDADE Yy

1. Paracada objetivo estratégico sao apresentados

6 Projetos _ . . .
0S projetos que se relacionam diretamente a ele,

embora os projetos possamimpactar

: indiretamente outros objetivos
OBJETIVOS PARA EXCELENCIA NO

ENSINO, NA PESQUISA E NA EXTENSAO y

2. Dado oescoposemelhante e a necessidadede um

15 Projetos trabalho sinérgico entre os projetos, sdo

propostos alguns agrupamentos

OBJETIVOS PARA EXCELENCIA NA
GESTAO

19 Projetos

V2,
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‘ PROJETOS PARA RESULTADOS NA SOCIEDADE

01 Aprimorar 0 acesso, permanéncia e
desenvolvimento académico, profissional e
pessoal como mecanismo de promocao de
igualdade e diversidade

PRG- Ampliar a diversidade dos inscritos ao vestibular
Unicamp

DEEPU Minimizacéo das desigualdades de formacéo dos alunos
Ingressantes

PRG- Qualidade na permanéncia e desenvolvimento académico e pessoal

02 Posicionar -se como protagonista no
relacionamento com a esfera publica e a
privada

03 Aperfeicoar a governanca corporativa
para a promocao da transparéncia e
accountability

CGU- Portal da Transparéncia
SEC- Ampliar o didlogo com a sociedade



‘ PROJETOS PARA EXCELENCIA NO ENSINO, NA PESQUISA E NA EXTENSAO

04

PRG- Revisao projetos pedagdgicos

PRG- Desenvolvimento docente para utilizacdo de metodologia ativa
PRG- Incentivo ao programa de apoio docente (PED) e de apoio
académico (PAD)

SBU- Programa continuo de competéncia informacional
PRG/PREAG Projetos comunitarios e de extensao na graduacao

05

INOVA- Fortalecimento do parque tecnolégico
INOVA- Capacitacdo para o empreendedorismo i-CorpsUnicamp

06

COCEN Integracao e divulgacao - pesquisas inovadoras e interdisciplinares

07

PRPA Escritorio central cientifico (ECECI) Grant office
PRP- Politica de boas praticas na pesquisa e integridade
PRP- Politica institucional de gestédo de dados

08

PRP- Laboratério multiusuarios - Sharedfacility - Prestacdo de servicos

09

DERI- Adequacéao de processos académicos na internacionalizacéao
DERI- Setor de apoio ao acolhimento do visitante estrangeiro
PRPG- Projeto de internacionalizac&o da pos -graduacao da Unicamp

10.

PREAG Realizar pesquisa para identificar agdes de extensdo na comunidade



‘ PROJETOS PARA EXCELENCIA NA GESTAC

13
11

GGUS Eficiéncia energética campus BG

Prefeitura - Unicamp cliente livre integral em energia elétrica

PRDU- GMD e controles internos 14
AEPLAN Orcamento Base Zero

Gabinete - Implantacdo das parcerias publico -privadas

CGUB Conformidade Trabalhista e Previdenciaria PRDU/CPLAB Plano motivacional para adiar decisdo de aposentadoria

PRDU- Programa de Mobilidade Funcional (PMF)

12 EDUCORP Adequacéo das competénciqs de pessoal as necessidades dos
processos de trabalho das Unidades e Orgaos
GRdMelhoria da formacé&o de funcionérios

DEAS Unificar a gestdo administrativa da area da satde DGAdRevisar a Gestéao do Quadro eGRsda DGA

CCUECG Estruturacéo do centro de servicos compartilhados

CPO- Disponibilizacdo de informacdes técnicas de processos

DAC- Modelo de atendimento / relacionamento com cliente 15
SIARQ Processos administrativos digitais

CAAC- Sistema integrado de tramitacao de convénios e contratos

CGU- Gestéao corporativa dos projetos digitais

CGUOApuracéo Eletronica de Jornada
DEASS Implantar na area de Saude sistemas uniformizados de gestao
DGAdJ Revisdo e Automacao do processo de contratos

DEPI- Acervogeoreferenciadala Unicamp

DEPEL Plano Diretor 12 versao

DEP! Estratégia de impacto da gestéo estratégica no plano diretor
DEA- Mudar o sistema e conceitos de seguranca da universidade
DEA¢ Integracdo de 6érgaos afins

CEMEQ Atualizacao de equipamentos da Universidade



0S APRESENTADOS SAO SUFICIENTES PARA ALCANGAR 0S

A Todos os projetos se relacionam em algum grau com um ou mais objetivos estratégicos
A Dois objetivos estratégicos nédo tiveram projetos propostos diretamente correlacionados

A Em uma primeira vis&o, para alguns objetivos, ndo foram apresentados projetos em
guantitativo ou robustez suficiente

A O amadurecimento do escopo e dos ganhos dos projetos permitira fazer uma avalia¢&o
acurada dos resultados

A A construcio dos indicadores estratégicos trardo clareza do desempenho esperado para 0s
projetos e processos
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SUGERIDOS PARA CONTRIBUIR COM 0 ALCANCE DOS

A Desburocratizar CEPE e CAD

A Mapeamento técnico da quantidade e das

A Eficiéncia Hidrica L J
competéncias de pessoal necessario para

A Smart Campus execucgao dos processos de trabalho
A Fortalecimento do Campus Tranquilo A Portabilidade dos CLTs migrados para
| ESUNICAMP
A Revisdo curricular dos cursos ; _ o N
técnicos/médio A Programa de Incentivos a licengas ndo
’ remuneradas

A PPP - Hospital N
A Reducio da Jornada

A PPP - Manuteng&o dos Servigos S
A Programa de Incentivo a Saida (CLT)

A Universidade Digital nos Servicos da
Administracao Central

A Cotas &"’A
a¥Y
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|0 QUE PODE FAZER PARA QUE 0 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO FUNCIONE?

d

Palavras mais frequentes e 0 contexto em gue apareceram
1 0 divulgar para todos os itens do planejamento

colaborar nos projetos e monitorar os resultados*

incentivar a todos que trabalham para que possamos seguir 0 planejamento estratégico

conhecimentos a disposicao da universidade

agenda forte de acompanhamento

estar disponivel para contribuir ativamente no planejamento da Gestao

auxilio na integracéo de informacdes estratégicas para chegar onde a universidade quer

aprimorar a cultura de continuidade inter -relacional nas sucessivas administracoes da universidade e suasinidades

colaborar nos projetos e monitorar os resultados*

comprometimento e colaboracao

Ao responderem a pergunta € perceptivel a importancia do comprometimento de cada orgao
presente em contribuir uns com 0s outros e colaborar entre si para que o Planejamento

Estratégico 2016-2020 funcione. .
: R
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| ANALISE DA DOS PROJETOS

Os projetos apresentaram diferentes niveis de maturidade na construcao:

A Maduros/em execucao

A Relevantes mas que precisam ser melhor entendidos
A Incipientes/ideias

Alguns projetos demonstram atendimento direto a um objetivo estrategico

Varios demonstram atender parcial ou indiretamente

Os projetos necessitam de aprimorar a construcao do escopo e comunicacao das atividades a
serem empreendidas

E necessario a construcdo dos indicadores dos objetivos estratégicos, projetos e processos
N
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1. Workshops deEstruturacéo de Projetos:

A
A
A
A

Aprimorar o escopo
Construir ganhos resultados e atividades
Planejar cronograma

Definir Recursoshumanose financeiros

2. Workshops deindicadores e metas

A

A

A

Estratégicos
Projetos

Processos
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4. Validar na COPEI os projetos estratégicos
5. Alinhar com os planejamentos estratégicos locais (Evento de Sensibilizacao)

6. Inicio da dos projetos
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empreender



